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rozprawy doktorskiej mgr Dominiki Walec pt. ,,Critical Success Factors
in Cluster Initiatives Management” napisanej pod kierunkiem naukowym
dr hab. inz. Witolda Adamusa, profesora UJ

1. Formalna podstawia opracowania recenzji
Formalng podstawe opracowania recenzji stanowi Uchwata Rady Wydziatu
Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego
z dnia 5 kwietnia 2017 roku.

2. Ogolna charakterystyka zawarto$ci rozprawy

Recenzowana rozprawa doktorska zostala przygotowana
W jezyku angielskim. Sktada si¢ ze wstepu, 4. rozdzialéw zawierajacych
przeglad literatury, metodologie, zestawienie wynikéw badan, czesé
poswigcong dyskusji otrzymanych wynikéw oraz konkluzje. Na koncu pracy
zamieszczono spis tabel i wykresow oraz aneks obejmujacy: wywiad
z kwestionariuszem do badania gléwnego oraz 11 tabel.

Badany problem Doktorantka ujeta w sposob wszechstronny, co znajduje
wyraz w strukturze opracowania. Zawiera ono niezbedne tresci wymagane
w rozprawach doktorskich. Recenzowana praca liczy 210 stron tekstu,
wykazane jest w niej 286 aktualnych pozycji bibliograficznych, w tym az 274
pozycje obcojezyczne.

W kontekscie szerokiego wsparcia publicznego kierowanego do klastrow
efektywne zarzadzanie tymi inicjatywami klastrowymi stanowi niezwykle
aktualny 1 istotny problem do rozwigzania. Zidentyfikowanie kluczowych
czynnikow sukcesu (KCS) lezacych u podstaw sukcesu zarzadzania
inicjatywami klastrowymi stanowi istotny wklad Doktorantki zaréwno
w aspekcie naukowo-badawczym, jak i utylitarnym.

3. Zakres tematyczny, pytania badawcze, cel pracy i hipotezy

We Wstepie Doktorantka zaprezentowata problemy badawcze oraz cel
glowny rozprawy. Rozdzial 1. zawiera przeglad literatury, opisuje pojecie
klastra, jego historyczna ewolucje, pozwala na blizsze zrozumienie pojecia
inicjatywy klastrowej i innych powiazanych z nig koncepcji i przybliza stan
rozwoju inicjatyw klastrowych w Polsce i w Europie. W rozdziale drugim



Doktorantka zanalizowata definicje sukcesu inicjatywy klastrowej oraz
przedstawila istniejace koncepcje 1 modele =zarzadzania inicjatywami
klastrowymi. Rozdzial ten zawiera réwniez przeglad kluczowych czynnikow
sukcesu klastra w odniesieniu do dotychczas przeprowadzonych badan. W tej
czgsci pracy Autorka dokonata bardzo wnikliwej analizy kilkuset $wiatowych
publikacji, w wyniku ktorej jednoznacznie zidentyfikowata sposréd 258
czynnikow 5 kluczowych kategorii gltdwnych sukcesu klastra i 20 ich
subkategorii.

W rozdziale 3. przedstawita metodologie badan, opisano wielokryterialne
metody wspomagania decyzji; w tym metode Analitycznego Procesu
Hierarchicznego, charakterystyke grupy badawczej, strukture wywiadu
z kwestionariuszem i sposob gromadzenia danych. W tej czesci pracy Autorka
Jednoznacznie zdefiniowata na podstawie literatury wszystkie kryteria
i subkryteria modelu AHP.

W  rozdziale czwartym Doktorantka zaprezentowala wyniki badan,
wyszczegOlnita priorytety czynnikow dla wszystkich badanych inicjatyw
klastrowych oraz wyniki istotnosci czynnikéw dla poszczegodlnych faz rozwoju
inicjatyw; embrionalnej, dojrzatosci i wzrostu réznych specjalnosci klastrow
1 lokalizacji geograficznych. Wywiady oparte o kwestionariusz AHP
przeprowadzita wsrod europejskich menedzerow klastrow reprezentujacych 25
inicjatyw klastrowych, z czego do dalszych badan wzieta 19 klastrow
zlokalizowanych w 10 krajach (Austrii, Danii, Francji, Niemczech, Wegrzech,
Luksemburgu, Polsce, Stowenii, Szwecji, Szwajcarii). Wybrane inicjatywy
klastrowe reprezentowaty rézne sektory gospodarki i stadia rozwoju. Grupa
ekspertow biorgcych udzial w badaniu obejmowata wiodgcych ekspertow
w dziedzinie zarzadzania klastrami. Rozdzial zawiera rdwniez synteze
uzyskanych wynikéw i ich poréwnanie z wynikami wczes$niejszych badan
prezentowanymi w literaturze na temat klastrow. Zawarta w podsumowaniu
synteza wynikéw pozwolita udzieli¢ odpowiedzi na postawione pytania
badawcze i zaproponowaé obszary wymagajace dalszych badan.

Doktorantka w swojej rozprawie sformutowala pie¢ ogélnych pytan
badawczych z odpowiednim uszczegotowieniem.

1. Jak zdefiniowaé sukces inicjatyw klastrowych? Jakie cele powinny
zosta€ osiggniete przez inicjatywy klastrowe? Co nalezy rozumie¢ pod
pojeciem sukcesu zarzadzania inicjatywa klastrowa?

2. W jaki spos6b mozna osiagna¢ sukces w zarzadzaniu inicjatywa
klastrowg? Jakie sa kluczowe czynniki sukcesu zarzadzania
inicjatywami klastrowymi?

3. Jakie czynniki wptywaja na sukces zarzadzania inicjatywa klastrowg
w roznych stadiach jej dojrzatosci?  Czy kluczowe czynniki
zarzadzania inicjatywa klastrowa ewoluujg w zaleznosci od stadium
rozwoju inicjatywy?



4. Czy kluczowe czynniki sukcesu zarzadzania inicjatywa klastrows sg

wspolne/tozsame dla wszystkich sektorow/specjalnosci inicjatyw
klastrowych  czy tez ulegaja zmianie w  zaleznosci
od specyfiki danej branzy? Czy specjalizacja klastra wplywa
na priorytetyzacje/ istotno$¢ poszczegdlnych czynnikéw dla sukcesu
zarzadzania inicjatywami klastrowymi?

Czy potozenie geograficzne wywiera istotny wplyw na okreslenie
kluczowych  czynnikow  sukcesu  zarzgdzania  inicjatywami
klastrowymi?  Czy  istotno$¢  czynnikdbw  ulega  zmianie
w zaleznosci od lokalizacji? Czy kluczowe czynniki zarzadzania maja
podobne znaczenie dla rozwoju polskich i europejskich inicjatyw?

Wszystkie pytania badawcze zostaly sformutowane prawidtowo i Scisle
nawigzuja do tematu pracy. Doktorantka w sposob szczegdtowy i dokladny
odpowiedziala w poszczegdlnych rozdzialach swojej pracy na wyzej
postawione pytania.

Tak postawione problemy badawcze okreslity cele badawcze — gléwny
1 pie¢ celow szczegotowych:

Celem gléwnym rozprawy bylo ,zidentyfikowanie kluczowych czynnikow
sukcesu zarzadzania inicjatywami klastrowymi oraz okreslenie na ich
podstawie optymalnego modelu zarzgdzania”.

Realizacja celu gtéwnego, zdaniem Doktorantki, wymagata okreslenia pieciu
celow szczegdtowych.

l.

2

3

5.

Wzbogacenie wiedzy na temat praktyk i dzialan zwigzanych
z zarzadzaniem inicjatywami klastrowymi.

Okreslenie  czynnikéw  determinujacych  sukces  zarzadzania
inicjatywami klastrowymi

Zbadanie istotnosci czynnikow lezacych u podstaw sukcesu
zarzadzania inicjatywami klastrowymi i zidentyfikowanie kluczowych
czynnikow sukcesu.

Okreslenie priorytetow kluczowych czynnikow sukcesu w odniesieniu
do danej specjalizacji inicjatywy klastra, etapu rozwoju i lokalizacji
geograficzne;j.

Analiza mozliwosci wykorzystania KCS do opracowania modelu
zarzadzania inicjatywami klastrowymi.

Szczegotowa lektura rozprawy upowaznia mnie do nastepujacych
stwierdzen:

— cel gléwny sformulowano poprawnie, wyraznie wyznaczajac
w nim kierunek badan,

— cele czastkowe rowniez sformutowano poprawnie - dobrze wpisuja
si¢ one w cel gtowny,

— cel gléwny i cele czgstkowe sg logiczne i adekwatne do przyjetego
zakresu badawczego rozprawy.



Doktorantka postawita jedng hipoteze glowng HO - , Oszacowanie
kluczowych czynnikow sukcesu zarzadzania inicjatywami klastrowymi
pozwala na okreslenie optymalnego modelu zarzadzama inicjatywami
klastrowymi”.

W oparciu o glowng hipotez¢ Doktorantka sformutowala pig¢ hipotez
szczegdlowych.

H1: Metoda AHP umozliwia okreslanie priorytetow czynnikow sukcesu
zarzadzania klastrami w klastrze 1 definiowanie kluczowych czynnikow
sukcesu

H2: Cykl zycia inicjatywy klastrowej 1 jej etap rozwoju wplywaja
na znaczenie czynnikoéw sukcesu zarzadzania inicjatywami klastrowymi

H3: Specjalizacja klastrow wplywa na priorytetyzacje kluczowych
czynnikow sukcesu w zarzadzaniu klastrami.

H4: Kluczowe czynniki sukcesu zarzadzanie inicjatywa klastrowa
sa uniwersalne dla wszystkich inicjatyw klastrowych, niezaleznie od ich
potozenia geograficznego.

HS5: Podstawowa technika analizy, oparta na czynnikach krytycznych
czynnikoéw sukcesu, tworzy podstawe do wyboru optymalnego modelu
zarzadzania inicjatywami klastrowymi.

Uwazam ze w kontekscie problemu badawczego 1 celow rozprawy
wszystkie  hipotezy zostaly postawione prawidlowo 1 pozytywnie
zweryfikowane.

Zaréwno problemy, cele jak 1 hipotezy sa ze soba logicznie powigzanie
1 wyraznie okreslaja kierunek i zakres badan, a ich empiryczna weryfikacja
umozliwita Doktorantce realizacje zalozonych celow badawczych.

4. Uwagi krytyczne
Drobne uwagi redakcyjne przekazalem bezposrednio Doktorantce.

5. Koncowa ocena pracy

Przedstawiona mi do recenzji rozprawa Pani mgr Dominiki Walec
pt.: Critical Success Factors in Cluster Initiatives Management wnosi nowe
wartosci do  wiedzy w  dziedzinie  ,nauk  ekonomicznych”,
w dyscyplinie ,nauki o zarzadzaniu”. Rozprawa ma wiasciwy uklad,
w logiczny sposob analizowane sa wyniki badan, przy wykorzystaniu metod
jakosciowych 1 ilosciowych, rozszerzajace 1 dopelniajace wczesniejsza wiedze.
Doktorantka wykazala si¢ przy tym bardzo dobrg znajomoscig teorii
w dziedzinie nauk o zarzadzaniu i wysokimi kompetencjami w badanej przez
nig dziedzinie. Bibliografia obejmuje bardzo wiele, bo az 286 wspdlczesnych
pozycji literatury $wiadczacych o duzym oczytaniu Autorki. Nalezy tu
podkresli¢, ze zrodla zostaty dobrane z umiarem, trafnie 1 zostalty w petni
wykorzystane w tekscie. Autorka wnikliwie 1 starannie przeprowadzita badania



eksperckie przy pomocy specjalnie skonstruowanego obszernego wywiadu
z kwestionariuszem, wykorzystujgcego wielkokryterialne metody wspomagania
decyzji. Uzyskane z przeprowadzonych badan wyniki posiadajg zarowno duza
warto$¢é poznawczg jak i warto$¢ utylitarng dla oséb podejmujacych decyzje
strategiczne w zarzadzaniu inicjatywami klastrowymi.

Autorka zrealizowata cele pracy, w pelni odpowiedzialta na pytania
badawcze i pozytywnie zweryfikowala postawione hipotezy badawcze.
W pracy spelniono réwniez wymagania formalne takie jak: prawidiowe
powolywanie si¢ na zrédta, odnosniki, uporzadkowany spis wykorzystywanych
prac.

Oceniana rozprawa wnosi nowe wartosci w nauki o zarzadzaniu. Uzyskane
wyniki badan stanowig istotny wklad dla zwigkszenia efektywnosci
zarzadzania inicjatywami klastrowymi i wsparcie proceséw rozwoju klastra.
Sa one w szczegblnosci adresowane do podmiotéw zainteresowanych
tworzeniem  inicjatyw  klastrowych, menedzeréw  odpowiedzialnych
za zarzadzanie inicjatywami oraz pozostalych interesariuszy klastrow. Sadze,
ze zawarte w rozprawie wyniki powinny zosta¢ udostgpnione badanym
klastrom oraz innym interesariuszom, po nieznacznym przeredagowaniu,
w postaci artykuléw naukowych.

6. Glowne osiggniecia naukowo-badawcze Doktorantki

Doktorantka podjela sie¢ rozwiaza¢ problem dotyczacy Kluczowych
czynnikéw sukcesu w zarzgdzaniu inicjatywami klastrowymi. Chcialbym
nadmieni¢, ze obszar naukowo-badawczy bedacy przedmiotem rozwazan
Doktorantki miesci sie w dyscyplinie naukowe;j ,, Nauki o zarzgdzaniu”.

Osiggniecia naukowo-badawcze Doktorantki.

1. Podjety problem; w kontekscie szerokiego wsparcia publicznego
kierowanego do klastrow, efektywne zarzadzanie tymi inicjatywami
klastrowymi stanowi obecnie i w przysztosci niezwykle aktualny
i istotny problem do rozwazania.

2. Rozprawa ma charakter pionierski. W literaturze wystepuja nieliczne
prace poswiecone badaniom procesow zarzadzania inicjatywami
klastrowymi i czynnikom determinujacych ich sukces. Nowatorskie
podejscie Autorki dotyczy w szczegdlnosci przeprowadzenia analizy
czynnikéw sukcesu zarzadzania uwzgledniajacych réznice w poziomie
rozwoju i specjalizacji poszczegolnych inicjatyw klastrowych, jak tez ich
lokalizacji geograficzne;.

3. Na wyrdznienie zasluguje rowniez zastosowanie metody AHP
do badania waznosci czynnikOw zarzadzania inicjatywami klastrowymi.
Pomimo, iz metoda ta byla juz stosowana przy poréwnywaniu istotnosci
czynnikow sukcesu, to jednak dotychczas nie byla wykorzystywana
przez badaczy zajmujacych sie tematyka klastrow i inicjatyw
klastrowych.



4. QOpracowanie na podstawie literatury autorskiego katalogu kryteriow
do badan nad skutecznoscia zarzgdzania inicjatywami klastrowymi
stanowi istotny element opracowania. Na uznanie zastuguje niezwykle
wnikliwie przeprowadzona analiza czynnikéw sukcesu wystepujacych
w literaturze oraz budowa modelu AHP. Znaczaca liczba (258)
czynnikow  zidentyfikowanych w literaturze Swiatowej zostalo
pogrupowanych w 20 klastréow (grup czynnikow), ktore nastepie zostaly
zaklasyfikowane do pieciu kategorii gtéwnych. Zidentyfikowane w ten
sposob czynniki stworzyly kategorie i subkategorie drzewa decyzyjnego
AHP.

5. Na podkreslenie zastuguje rowniez dobor proby badawczej. Doktorantce
udalo sie nie tylko zaangazowaé¢ Kkoordynatoréw poszczegolnych
inicjatyw klastrowych czyli osoby bezposrednio zaangazowane
w procesy zarzgdzania, ale takze wlaczy¢ w grono ekspertow wybitnych
przedstawicieli srodowiska klastrowego w Europie w tym 4 laureatow
nagrody Europejskiego Koordynatora Klastra przyznawanej raz na 2 lata
przez Europejskie Obserwatorium Klastrow 1 Komisje Europejska,
a takze dyrektora Europejskiego Obserwatorium Klastrow. Ponadto
znaczgca czesé inicjatyw reprezentowanych w grupie objetej badaniami
posiadata ,,Bragzowe”, ,,Srebrne” lub ,,Zlote” odznaki jakosci zarzadzania
Europejskiego Sekretariatu Analiz Klastrowych (ESCA). Pokresli¢
nalezy réwniez miedzynarodowy aspekt badan. W grupie badawczej
znalezli si¢ przedstawiciele 10 europejskich krajow (Austrii, Danii,
Francji, Niemiec, Wegier, Luksemburga, Polski, Stowenii, Szwecji
1 Szwajcarit).

6. Wazne jest rowniez opracowanie rekomendacji dla przysztych badan
w obszarze Kluczowych czynnikow sukcesu w zarzgdzaniu
inicjatywami klastrowymi.

7. Whniosek koncowy

Na podstawie dokonanej oceny stwierdzam, ze Doktorantka wybrata wazny
i aktualny problem badawczy, przedstawita interesujacy obszar empiryczny,
spelnia ustawowe kryteria wymagane od rozprawy doktorskiej, okreslone
w art. 13, ust.1 Ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o tytule i stopniach naukowych
oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. 2005, Nr 65, poz.595 z p6zn.
zm.).

Jestem przekonany, ze rozprawa moze stanowi¢ podstawe do przyznania
Kandydatce stopnia naukowego doktora. Wnoszg zatem o jej przyjecie
i dopuszczenie Pani mgr Dominiki Walec do publicznej obrony.

Ze wzgledu na wyzej wymienione osiagnigcia naukowo-badawcze
Doktorantki stawiam wniosek o wyrdznienie Jej rozprawy.




