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3. Polityka jakosci

Wydzial Zarzqdzania i Komunikacji Spolecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego
konsekwentnie dqzy do doskonalenia jakosci ksztalcenia na studiach wyzszych, na wszystkich
realizowanych kierunkach studiow, studiach doktoranckich oraz na studiach podyplomowych.
Szczegolng uwage przywiqzuje do weryfikacji efektow ksztalcenia oraz oceny stopnia ich
osiggniecia przez studentow, doktorantow i stuchaczy studiow podyplomowych, a takze
do dziatan na rzecz doskonalenia programow ksztalcenia, rozwoju kadry naukowo-
dydaktycznej oraz systemu wsparcia dla studentow, doktorantow i stuchaczy.

Wiadze Wydziatu Zarzgdzania i Komunikacji Spotecznej deklarujg:

— wdraza¢ i rozwija¢ polityke zapewniania jakosci przy udziale wewnetrznych
interesariuszy za pomocq odpowiednich struktur i procesow, rowniez przy
zaangazowaniu zewnetrznych interesariuszy,

— posiadac odpowiednie procesy stuzqce tworzeniu i zatwierdzaniu programow oraz ich
monitorowaniu i weryfikowaniu, aby zagwarantowac, ze spetniane sq cele ksztatcenia,
a takze zZe odpowiadajq one na potrzeby studentow i spoleczenstwa, przy czym
weryfikacje te powinny skutkowac ciggtym doskonaleniem programow,

— zapewni¢ kadre naukowo-dydaktyczng o odpowiednich kompetencjach oraz stosowaé
rzetelne i przejrzyste procesy rekrutacji i rozwoju kadry oraz motywowac jq
do aktywnosci naukowej, aby wzmocni¢ powigzania miedzy edukacjq i badaniami
naukowymi,

— zapewnia¢ nowoczesne i adekwatne od strony merytorycznej zasoby edukacyjne oraz
naukowe,; wszechstronnie wspiera¢ rozwdj studentow i doktorantow, jak rowniez
doskonali¢ formy wsparcia, zgodnie z oczekiwaniami studentow i doktorantow
i potrzebami wynikajgcymi z realizacji celow ksztalcenia,

— wspolpracowac z otoczeniem spoleczno-gospodarczym Wydziatu oraz z krajowymi
i zagranicznymi instytucjami naukowo—badawczymi oraz edukacyjnymi,

— zaspokajac¢ oczekiwania studentow, doktorantow i stuchaczy studiow podyplomowych
w zakresie ustug edukacyjnych oraz ciggle doskonali¢ system zarzgdzania jakoscig.

Kazdy pracownik Wydziatu zobowigzany jest realizowa¢ niniejszq Polityke jakosci,
a swojq postawg dbac¢ o dobry wizerunek Wydziatu Zarzqdzania i Komunikacji Spotecznej
Uniwersytetu Jagiellonskiego.
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